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Valaret 2014 har inneburit att datajournalistik kommit igang pa allvar inom de
svenska medieféretagen. For att bli framgangsrik ar fem omraden centrala:
datajournalistisk kompetens, nya organisatoriska I6sningar pa redaktionen,
tillgang till data, anvandarupplevelsen och affairsmodellen.

ESTER APPELGREN

Lektor vid avdelningen for Journalistik,

e = El&s : e Sodertérns hogskola och doktor i Me-
< ! = s"-‘: ™o dieteknik fran KTH i Stockholm. Har un-
= [ L]
N n s &1 der tva &r lett det Vinnovafinansierade
ld= " ~3 samverkansprojektet Datajournalistik
q vid Sodertdrns hdgskola. Forskar om
&) 2 g :
. 11 — qu ¢ teknik och organisation pa redaktioner
l& ey och de senaste &ren med inriktning
4L 3‘* ] 4, - . 1A
X 1 mot datajournalistik.

22 P3 alla de stérre medieorganisationerna i Sverige idag aterfinns dtmin- "DATAJOURNALISTIK

stone en, men ofta fEera Jo_urnallsjter_ som bitvis arbetar med datajournahs.tlska KAN TILLFORA VARDE TILL
metoder. Exempel pa datajournalistik som synts under valspurten har varit

valkompasser, visualiseringar av hur rostandet sett ut i landet samt samman- ORGANISATIONEN, PUBLIKEN
stallningar baserade pa offentlig data kring viktiga fragor i valrérelsen. STANNAR LANGRE PA EN

DATAJOURNALISTISK TIANST

Pa nagra redaktioner internationellt vaxer nu sa kallade “data desks” fram, da ..
gl’ r qu ri r 1 vaxer nu K K r r AN EN ”\/ANI_|G” ART|KEL”

journalister, utvecklare men ibland ocksa andra specialister tillsammans

arbetar med att anvanda data som en kélla for journalistik. De dgnar sig at
grundlaggande programmering, statistisk analys, datorstddd textanalys och
olika typer av grafisk visualisering.

Det ar formodligen inte alla organisationer som har rad eller ens behov av en
datadesk. Men fragan ar, hur kan en medieorganisation bést organisera sig och
rusta for att arbeta med datajournalistik?

Idag ser de svenska medieforetagens strategier for datajournalistik markant

olika ut. For public service bolagen har datajournalistik under lang tid handlat

om langsiktiga gravande projekt som liknar det som i USA kallas for “Computer

Assisted Reporting”, har har SVT Pejl under lang tid varit ledande i Sverige. Hos

flera av de stérre kommersiella medieforetagen i Sverige har det istdllet blivit Medie
vanligt att inrikta sig p& datajournalistik som verktyg for att gora relativt snab- var',den
ba journalistiska jobb, mer liknat det som i Europa kallas “Data Driven Journal- Premium
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_ _ _ Fyra exempel:
ism”. Sadana snabbare jobb syns exempelvis ofta hos SvD och g —re——— S ———————

Aftonbladet. Den snabba datajournalistiken, i kombination med == o
) . . . 16 wheer Val 2014
nya verktyg som forenklar datainsamling, bearbetning, analys och s yheter

presentation utgdr formodligen den nya stora méjligheten pa omer [ vert | e | egons |- opeseal ey

redaktionerna framdver. | svrs valiokalsundersskning

Sa réstade Sverige
For att framgangsrikt arbeta med datajournalistik blir fem e T S
interaktiva grafik kan du sjélv undersbka

omraden centrala: 7 )

1 y Datajournalistisk kompetens

Senaste artikeln publicerad fér 3 timmar sedan. Dela @mnet v

2, Nya organisatoriska losningar pa redaktionen

SVT PEIL

3 S e . Valjarstrémmarna i SVT:s VALU-under-
y Tillgang till data

sokning. Den javascriptbaserade tjansten

later publiken se hur véljarna rort sig

4, Anvandarens upplevelse mellan partierna.
http://www.svt.se/nyheter/

5, Affarsmodeller val2014/2315203

)) Dataj O u rn a I iStiS k kO m pete n S: Nyheter och reportage fér alla Sveriges lérare

Flera svenska medieorganisationer har anlitat konsulter som i

samarbete med Folkpartisten mesta skolkaren Léararnas Nyheter

Startsidan | | skolan | Longjobb | Forskning
Fran Léramas tidning 2014-08-03 08:36

redaktionen skapat datajournalistiska tjanster. Ett exempel ar hur 7 , e
Sydsvenskan = ACRY L | \ s
under 2014 samarbetat med konsulter fran J++ for att i sam- el g

produktionen skapa datajournalistik om migranter ldngs EUs
granser.

Med konsulten sprider sig mojligen viss kompetens in i organ-
isationen, men ndr uppdraget ar slut och databasen ligger och
tickar for sig sjalv pa ndgon avldgsen del av sajten utan att nagon
egentligen har formellt ansvar for att uppdatera den, kan man frdga sig om det
verkligen var vart satsningen?

LARARNAS TIDNING/TV4
De samarbetade under ett Hackathon pa
Sodertdrns hogskola med en granskning

. w w < o - av nyckelspelarna i utbildningsutskottet
Att ta in en konsult ar bra satt att snabbt komma igang, men sen kravs det i s

[3ngsiktiga organisatoriska losningar for att kunna arbeta just “snabbt” med
datajournalistik. Det behdvs ocksa journalister med kompetens inom omraden
som traditionellt inte kopplats samman med journalistik, sdésom programmer-
ing, matematik och statistik.

dar olika sorters data kombinerats

ihop for att publiken ska fa en bild av
ledaméternas styrkor och svagheter.
http://www.lararnasnyheter.se/lararnas-
tidning/2014/09/03/folkpartisten-mes-

: : « : : ta-skoll
Mediebolagen vittnar om att de annu inte hittar denna kompetens bland ny- S SIOHEIEn

bakade journaliststudenter och darfér har l6sningen hittills varit att fortbilda
befintlig personal. Fortbildning har skett internt pa koncernniva eller externt
pa universitet och hogskolor men ocksa pa konferenser sdsom amerikanska
NICAR. Just nu &r det alltsa brist pa nybakade datajournalister och att férandra
en journalistutbildning tar tid. Men inom en snar framtid blir inte brist pa kom-
petens ett problem, istéllet kommer de organisatoriska fragorna séttas i fokus.

Medie
varlden

Premium

>> Organisatoriska losningar:
Hos de svenska medieforetag ddr man arbetat med datajournalistik under en
tid dterfinns idag sex olika sétt att organisera sig:
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Datadesk: En, eller ndgra fa journalister arbetar integrerat med vatomnen i idngs x

Har har de 10% med lagst pension 10200 kronor i manaden
Medianpensionen ar 13100 kronor i manaden

|T-utvecklare i en permanent grupp med fol(us pé datajOUI’naUS- De 10% med hsgst pension har 17400 kronor i ménaden
tiska tjdnster pa redaktionen.

Datajournalistik pa koncernniva: Stérre medieorganisationer
[ater journalister pd koncernniva arbeta med att forbereda data-
set och producera datajournalistik som kan anpassas till organ-
isationens olika lokala mediebolags publik och darfér snabbt
publiceras.

Kartdata ©2014 Google | Anvandarvillor | Rapportera ett kartfel

Gerillagrupp: Ett litet antal kunniga datajournalister och IT-utvecklare som SVD

inte fysiskt sitter ihop arbetar tillsammans i en informell grupp, med att fa Pensionskartan baserad p& data frén Pen-

resten av redaktionen att borja arbeta med datajournalistiska metoder. sionsmyndigheten. Publiken kan klicka
sig runt i en karta for att pa kommunniva

Konsulten: Specialister pa datajournalistik bygger i samarbete med redak- hitta lgst, hdgst och medianpensionen i

tionen datajournalistiska tjanster. Syftet ar att kompetens ska kunna byggas det grafiska omréde de &r intresserade av.

inom organisationen och att projektet ndstan identiskt ska kunna upprepas om http://www.svd.se/naringsliv/pengar/

och om igen, men med annat innehall. pension/majoriteten-av-kvinnor-riskerar-
fattigpension_3702828.svd

Bestdllaren: Journalister med viss kompetens inom datajournalistik kan beskri-

va hur den datajournalistiska tjansten ska fungera och se ut, vet =

vilken data som ska ingd, men kan inte sjalv genomfora projek- KARLEKSKA

tet. Kompetensen racker dock till att bestdlla den tjanst man vill Varoch hus miite du din kirleke

ha av IT-utvecklare. Dessa utvecklare har i sin tur stor gedigen T e pmsE——————_—"

kompetens om det journalistiska arbetet. Eo] BTl

R — T = —

Ensamvargen: Enstaka journalister som ofta pa eget initiativ blir | | ueus ] g och i sk ins e
c - o . e ° . T Binnotie Bresund bilen pé parkaringen d jag efier

specialister pd datajournalistik pa redaktionen. Dessa eldsjdlar .5 o R sl e e sohom o

i
far ocksad ofta en informell roll av att kunna l&sa de flesta andra [

— Kebeithavn

tekniska problem som kan tdnkas uppsta och datajournalistik. B g

o I it

Amager
Kalvebiod Feeiest Drager

Det ar inte ovanligt att medieorganisationer dver tiden har an-

vant sig av alla de ovan listade organisatoriska l&sningarna. Det har ofta borjat SYDSVENSKAN
med att man genom en lyckad och kanske ocksa oavsiktlig rekrytering fatt in Karlekskartan. Crowdsourcat projekt dar
en eller flera eldsjélar pa redaktionen. publiken sjélva far berdtta om var de

motte sin forstakarlek.
Konsulter anlitats, en gerillagrupp testats och fler journalister har fatt tillrdcklig http://apps.sydsvenskan.se/karlekskar-
kompetens for att kunna agera bestdllare. Kanske har dessa olika organisato- tan/
riska satsningar tillslut lett till att det inrdttats en mer permanent grupp —en
sk. data desk. Men det finns ocksd exempel pa dér man inrdttat en sddan och
sedan uppldst gruppen.

» Tillgang till data:

| Sverige har det under de senaste aren varit vanligt att basera datajournalistik
pa crowdsourcad data, exempelvis SvDs rantekarta eller Helsingborgs Dag-
blads Vattenkollen.

Lika vanligt ar att den data som anvands &r offentlig data, sdsom databasen Ko-

lada (Sveriges Kommuner och Landsting) eller data frdn SCB. De senaste aren Medie
har det talats om en 6kning av tillganglig 6ppen data, fran myndigheter som vérlden

aktivt vill att deras data skall borja anvandas av tredje part. Denna utveckling

Premium
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\orary
hanger samman med det av EU-kommissionen instiftade on da’izoéds \

PSI-direktivet (Public Sector Information) och har under Kc;]om ,

aret uppmarksammats ytterligare i PSI-utredningen. | "W3C \\1at\or\".
Sverige regleras detta i lag (2010:566) om vidareutnyt- \1‘\5,3 .
tjiande av handlingar fran den offentliga férvaltningen. ‘Sammai\nor\ '
"cant®® wptl!
Lagen uppmuntrar till att information fran den offentliga \ mepage n
sektorn i mojligaste man offentliggdrs och dven kan dteran- aut\«\of"‘}_&“‘\,\-\ke BOE
vandas i nya tjanster av tredje- partsaktérer. “n‘c\{ﬂ%ﬁﬂp:l [pOS™
uur .
ournalist Csver Y riuor®
Mycket av den datajournalistik som producerats i Sverige Yeontd
baseras pd offentlig data, dér informationen frdn dessa dataan-  { oy ‘ ?}7,0.);\
vands for att analysera, skapa, komplettera och férdjupa nyheter ..Y\\m"-, "pEEp-
som samt utféra stérre gravande reportage. Men, erfarna datajour-
nalister hdvdar idag att den 6ppna data som finns tillganglig ofta 1\, osit \.\j_“".‘K
ar for dyr att kdpa loss for journalistiska syften. Den kan ocksa vara "..Wpe“'. ?&)s’
obrukbar da endast data som myndigheterna sjalva "vill” slappa har “u\'_\'""- w
gjorts Gppen. g3.9%
3o i
o . . . . . . a\n seY'\W
Det har ocksa visat sig att svenska myndigheter ar motvilliga till att “proW; 1
[dmna ifrdn sig data saval i form av databaser som pa papper. Ytterlig- ) gﬂa\f‘&d
are en aspekt ar att myndigheterna kan ha valt komplicerade tekniska shint i
l6sningar som gor det svart for icke tekniskt kunniga journalister att ta “d‘%@O
del av informationen. y
>> Anvandarens upplevelse: e
. . ) : "33y
Under varen 2014 har forskare vid Sodertdrns hogskola undersokt publik-
ens “pui
mottagande av datajournalistiska tjanster som publicerats i Aftonbladet och ue
Norrkdpings Tidningar med hjalp av anvandarstudier. Resultatet av dessa Q

studier visar att datajournalistik kan tillféra varde till organisationen, publiken  *ja
stannar ldngre pad en datajournalistisk tjdnst &n en “vanlig” artikel. Paradoxalt

nog visar ocksd anvdndarstudierna att publiken uppskattar datajournalistiska
tjdnster i mycket hog grad, finner dem intressanta och givande, men att inldrn-
ingskurvan samtidigt ar hog. 3

Aven de mest simpla grafiska funktioner kan vara oméjligt, eller mycket svart
att forstd sig pa for en otrdnad publik. Det finns en tydlig motséttning i om
datajournalistiska tjanster ska serva en liten tekniskt insatt malgrupp eller den
breda massan, da de bada grupperna tar till sig innehallet pa olika satt. Det &r
darfor tydligt att storre fokus bor ldggas pa anvdndarperspektivet vid utfor-
mandet av datajournalistiska tjdnster framover.

>> Affarsmodeller:

Datajournalistik har hittills varit bortkopplat fran en diskussion kring affar-
smodeller. Gar det att rakna hem langre grévande journalistiska projekt eller

ar det bara public servicebolagen som har rad med den typen av journalistik?
Den snabba datajournalistiken passas istallet latt in i den affarslogik som foljer
produktionen pd webben, men frdgan &r om det dven har finns andra varden
och storre mojligheter till att exempelvis flytta datajournalistiska jobb bakom
betalvaggen.

"VARDET | ATT ARBETA MED
DATAJOURNALISTIK AR OM-
DISKUTERAT, MEN GORS DET
MED EN GENOMTANKT
ORGANISATORISK STRATEGI
SKULLE DET KUNNA STARKA
MEDIEFORETAGEN (...)
AlNVANDARNA AR INTRESSE-
RADE, MEN OKUNNIGA.

SA AVEN EN STOR DEL AV DEN

JOURNALISTISKA YRKESKAREN"

Medie
varlden

Premium

MEDIEVARLDEN PREMIUM www.medievarldenpremium.se, 08/6924610, premium@medievarlden.se 5/6




SEPTEMBER / DATAJOURNALISTIK

En annan fraga ar om det gar att koppla datajournalistiska tjdnster till an-
nonser, om det finns intresse fran annonsorer och hur detta kan ske utan att
tumma pa den redaktionella integriteten. Vilka nyckeltal &r det i sa fall viktigt
att fokusera p3, till exempel tid pa sidan i relation till antalet besokare?

Vardet i att arbeta med datajournalistik &r omdiskuterat, men gors det med en
genomtdnkt organisatorisk strategi skulle det kunna starka medieforetagen
bade som foretag och deras stéllning som plattformar fér debatt och gran-
skning i viktiga samhallsfragor. Anvandarna &r intresserade, men okunniga. S3
aven en stor del av den journalistiska yrkeskaren.

REKOMMENDATIONER:

2D Satt igdng den langsiktiga planeringen fér datajournalistik pa redaktionen.

Vem forvaltar en datajournalistisk tjdnst? Uppdateras databasen? Vilken typ av
organisatorisk losning finns idag och hur langt ifrdn en datadesk &r den befint-
liga lésningen?

22 Kontrollera vérdet av organisationens datajournalistiska satsningar som
gjorts hittills. Som alltid utgdr nyhetspublicering i nya kanaler en mojlighet att
ocksa utveckla affarsmodeller, och har kan datajournalistik i synnerhet spela
en viktig roll. Om det &r sd att publiken stannar ldngre pa en datajournalistisk
artikel dn en vanlig utgdr detta en fantastisk mojlighet.

2 Testa att placera populdra tjanster baserade pd data bakom betalvaggen. Ar
innehdllet tillrdckligt relevant for publiken kan det vara nagot publiken &r
beredd att betala for.

2 Satsa pa fortbildning av personalen och |3t eldsjélarna & testa nya organ-
isatoriska l6sningar dar journalister jobbar ndrmare med IT-utvecklare och
andra roller inom organisationen som har den kompetens som behdvs.

Sex medieforetag med
i projekt for battre
datajournalistik

Pa Sodertérns hogskola har

projektet Datajournalistik under tva ar
arbetat tillsammans med sex svenska
mediefdretag for att utveckla datajour-
nalistik i Sverige. Projektet star bland
annat bakom konferensen Datajournal-
istik i Norden — Méjligheter och utman-
ingar, och anordnar tillsammans med
Fajk arliga Hackathons for journalister.
http://www.blogg.sh.se/datajournalis-

tik/omprojektet/
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