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Trendrapport affarsresande pa tag

Affarsresandet med tag skjuter i hojden

Affarsresenarerna reser allt mer med tag pa sina affarsresor. SJs affarsresebokningar har i vinter
Okat med 21 procent jamfért med samma tidpunkt for ett ar sedan. Sommarens hetta och miljéfokus
har gett affarsresandet pa tag en extra skjuts i vinter.

Miljodebatt och maéjligheter att arbeta ombord bakom 6kat tagresande

Att affarsresenaren kan arbeta ombord ar den framsta anledningen till att valja tag framfér andra
fardmedel. Det uppger Over halften av affarsresenarerna (51 procent) i SJs farska Sifo-undersokning.
49 procent uppger bekvamlighet och 42 procent miljén. (Fler an ett svarsalternativ mojligt i under-
sokningen).

Att det ar ett bra val for miljon att aka tag har lange varit ett faktum. Men klimatdebatten och den
varma sommaren har gjort att affarsresenarerna i annu storre utstrackning an tidigare valjer taget.
Enligt SJs Sifo-undersékning sager 20 procent av affarsresenarerna att de reser mer miljévanligt
an tidigare.

| samma undersdkning uppger 17 procent av affarsresenarerna att de arbetar mer ombord an
tidigare. Denna trend gor att fler valjer taget pa affarsresan bade pa stora linjer som Stockholm—
Malmo och Stockholm—Goteborg och pa orter dar manga arbetspendlar. Allt fler som bor pa orter
som till exempel Linkoéping, Norrkdping och Gavle valjer att pabdrja och avsluta sin arbetsdag pa
taget.

10 i topp — Varfor viljer du taget framfor andra fardmedel?
Fragan ar stalld till de som aker pa tjansteresa.

1.  Mgjlighet att arbeta ombord.............ooooiiiiiiiiiiiiii 51 procent
2. BEKVAML ... 49 procent
3. /11 AV 1T | 42 procent
A, ENKEIt o 32 procent
5. Naraen station jag reser ifran ..........ccccooiiiiiiii i 21 procent
6. PrISVArt ... 18 procent
T.  SAKEIM .o 15 procent
8. Y o | 13 procent
9. Mgdjlighet att &ta ombord...........cc.evvieiiiiiii 13 procent
10. Kort restid fran dorr till dOrr..........oooeviiiiiiiiiiieee e 10 procent

Kaélla: SJs Sifo-undersékning, nov 2018, 1001 respondenter och riksrepresentativt
underlag. Flera svarsalternativ maéjliga.



Sa paverkar klimatdebatten affarsresenarerna: Var tredje viljer taget framfor bilen

Den pagaende klimatdebatten paverkar saval de enskilda affarsresenarerna som féretagens rese-
policys. Den vanligaste effekten av affarsresenarernas 6kande fokus pa miljon ar att de valjer taget
framfor bilen. Var tredje affarsresenar, 33 procent, uppger att de valjer taget framfor bilen nar sa ar
mojligt. Nar samma fraga stalldes for ett ar sedan var siffran betydligt lagre, 14 procent. 29 procent
sager att de valjer taget framfor flyg nar sa ar mojligt — att jamfoéra med 24 procent for ett ar sedan.

Att SJ ser ett 6kat intresse for miljokalkyler hos féretagskunder paverkar ocksa efterfragan pa tag-
resor. Fler valjer taget nar de vet att 50 000 tagresor mellan Goteborg och Stockholm ger samma
koldioxidpaverkan som en enda flygresa. Motsvarande siffra for bilen ar 25 000 tagresor.

Sa paverkas affarsresenarernas resande av klimatdebatten

1.  Ja, jag valjer tag framfor bil nar sa ar mojligt.........cccoooviviieennn. 33 procent
2. Ja, jag valjer tag framfor flyg nar sa ar mojligt............................. 29 procent
3.  Negj, inte pa resan men desto mer hemma istallet....................... 26 procent
4. Ja, jag valjer en sa miljdsmart bil som majligt (miljobil, bréanslesnal bil).......

.................................................................................................... 19 procent
5. Ja, jag valjer helst ett miljévanligt transportsatt pa resmalet....... 14 procent
6. Ja, jag valjer hotell med miljémarkning, certifiering.................... 12 procent
7. Nej, jag tanker sallan pa miljon varken hemma eller pa resan......9 procent
8. Nej, jag tanker aldrig pa miljon hemma eller pa resan................... 7 procent
9.  TvekSam, VEL €] ...cooiiiiiiiieee e 2 procent
0. ANNAL ..o e 1 procent

Kaélla: SJs Sifo-undersékning, nov 2018, 1001 respondenter och riksrepresentativt
underlag. Svaret avser de som aker pa tjdnsteresor. Fragan &r stéalld: Ténker du
mer pa milién nér du reser i Sverige? Flera svarsalternativ méjliga.

Affarsresenarernas mest populara taglinjer

Mest populara linjen: Stockholm—Malmoé—-Stockholm

Den mest populara linjen bland affarsresenarer ar Stockholm—Malmoé—Kdpenhamn, dar resandet 6kat
med tio procent det senaste aret. Att linjen ar popular hos affarsresenarer beror pa att den knyter
ihop starka néringslivsregioner som Malardalen, Ostergétland, Smaland och Oresundsregionen.
Linjen passerar orter som Norrkdping, Linkdping, Nassjo och Alvesta samt skapar direktférbindelser
till Copenhagen Airport.

Stockholm—-Goteborg ar ocksa en popular linje hos affarsresenarer, bland annat tack vare att det
finns manga avgangar att valja pa. Att restiden ar under tre timmar, vilket gor den konkurrenskraftig
mot flyget, bidrar ocksa till att affarsresenarerna garna valjer taget pa strackan.



Pa tredje plats aterfinns Stockholm—Sundsvall-Umea. Att Region Vasternorrland har minskat sitt
flygresande till Stockholm med 80 procent de senaste sex aren bidrar till en 6kat tagresande pa
linjen. | Sundsvall finns &ven en rad statliga verk, med stort fokus pa hallbarhet. SJ utdkar trafiken
med 50 procent mellan Sundsvall och Stockholm till féljd av den 6kande efterfragan, pa sondagar
med 80 procent.

5 i topp — affarsresenarernas mest populara linjer

Stockholm—Malmé-Képenhamn
Stockholm—-Goteborg
Stockholm—Sundsvall-Umea
Stockholm—-Vasteras—Orebro—Géteborg
Stockholm—Karlstad—Oslo

orom oY =

Kélla: SJs statistik géallande affdrsresor ackumulerat senaste aret fram till och
med 28 november. | SJs statistik inrédknas avtalskunder som reser férsta och
andra klass.

Kraftig 6kning av nattagsresorna mellan Stockholm och Malmo

Affarsresorna pa nattaget mellan Stockholm och Malmdé har 6kat med 19 procent det senaste aret.
Intresset fortsatter att 6ka lavinartat i vinter. Bokningsdkningen ar hela 41 procent for resor under
december—februari, jamfort med motsvarande tidpunkt i fjol.

En forklaring ar att allt fler kombinerar nattdg och dagtag pa affarsresan. Manga tycker att det ar
bekvamt att ga ombord pa taget pa kvallen, vakna upp pa morgonen och kunna bérja sina méten
direkt. Darefter kan de &ka tillbaka med tag och utnyttja tiden till att avsluta arbetsdagen. Aven pa
nattadg norrut ser SJ stora dkningar.




Arets bubblare — taglinjerna som 6kade mest

Goteborg—Malmé—Képenhamn ar den linje som 6kat allra mest i popularitet bland affarsresenarerna
senaste aret, 11 procent. Linjen har blivit popular tack vare nya snabbtagsavgangar och kortare
restid genom tunneln i Hallandsas. Fler affarsresenarer valjer bort bilen och reser med tag nar tag-
resan bade ar snabbare och sakrare an bilen. De slipper dessutom parkeringsbekymmer och kan
utnyttja tiden ombord till att jobba.

Att Are lockat till sig allt fler entreprendrer har bidragit till att affarsresorna pé linjen Stockholm—
Ostersund—Are har 6kat med tio procent senaste aret. Lika stor procentuell kning har Linkdping—
Stockholm-Gavle. En forklaring ar den 6kande arbetspendlingen och att fler reser med tag till
Arlanda fran bade Linkdping och Gavle.

Bubblare — affarsreselinjerna som 6kar mest

1. Goteborg—Malmo—Koépenhamn ..o 11 procent
2.  Stockholm—0stersund—Are ..........cccooeoeeciioeieeeeeeeeeeee e 10 procent
3.  Linkdping—Stockholm—Gavle..............ccccc 10 procent
4.  Stockholm—Malmoé—Kopenhamn ..........ccccooviiiiiiiiiiiieeieiieeeeeen 4 procent
5.  Stockholm—GoOtebOrg. ......ccoiiiiiiiiiiiiiiii e 2 procent

Kalla: SJs statistik géllande affarsresor ackumulerat senaste aret fram till och med
28 november. | SJs statistik inraknas avtalskunder som reser forsta och andra klass.

7 affarsresetrender pa tag

Okat intresse for att arbeta ombord

Intresset for att arbeta ombord har ytterligare 6kat det senaste aret. | SJs Sifo-undersokning sager
19 procent av affarsresenarerna att de arbetar mer pa taget an tidigare och bara 1 procent att de
arbetar mindre. (Se ovan avsnitt 1.1)

Miljofaktorn bidrar till 6kat tagresande

Affarsresenarerna paverkas av klimatdebatten. | SJs Sifo-undersokning uppger 20 procent att de
reser mer klimatsmart pa grund av att de vill varna om miljon. (Se ovan avsnitt 1.2)

Mer flexibilitet efterfragas

Flexibilitet blir allt viktigare for affarsresenarerna. Om ett méte slutar tidigare eller senare vill de enkelt
kunna boka om sin biljett. SJs nya biljett, som utan kostnad gor det mojligt att boka om till tidigare
eller senare avgang, blev en succé. Biljetten kan kdpas i SJs app av den som foretagsavtal.

Jobbmojligheter ombord 6kar tagpendling

Det 6kande intresset for att arbeta ombord har fatt arbetspendlingen att 6ka. Fler an tidigare borjar och
slutar arbetsdagen pa taget med arbetsgivarens goda minne och pendlar fran orter som ligger inom
ett par timmars restid fran Stockholm, till exempel fran Linkdping, Norrkdping, Vasteras, Katrineholm,
Eskilstuna och Gavle.



Nattag mer intressant for affarsresenarer

Att aka nattag har blivit ett alltmer intressant alternativ for affarsresenarerna. Vinterbokningarna av
affarsresenarer pa strackan Stockholm—Malmo har fordubblats. Affarsresenarernas intresse for att
aka nattagen till och fran Norrland och Jamtland har ocksa okat.

Genom att aka nattag kan affarsresenaren pa ett bekvamt satt komma fram pa morgonen och bérja
sina moéten direkt och kan sedan aka tillbaka pa eftermiddagen och utnyttja tiden till att avsluta
arbetsdagen. (se ovan 2.2)

Resenaren vill vélja sjalv!

Resenaren styr i stérre utstrackning an tidigare vilket fardmedel som ska véljas. | 62 procent av fallen
beslutar alltid eller oftast resenarerna om val av fardmedel. | 26 procent av fallen ar det alltid eller
oftast arbetsgivaren eller arbetsgivarens resepolicy som styr valet. Detta enligt en kundundersékning
fran SJ.

Digitalt fokus

Affarsresenarerna har allt storre digitalt fokus. De affarsresenarer som bokar direkt hos SJ anvander

i stor utrackning appen, som ar enkel att anvanda till bokning av avtalsbiljetter. Manga digitala
I6sningar som SJ har lanserat de senaste aren har sitt ursprung i 6nskemal hos affarsresenarerna,
allt fran chip till réststyrning och maéjlighet att boka lokal anslutningsresa direkt i appen.

SJ ér ett svenskt reseféretag som erbjuder héllbara tagresor i egen regi och i samarbete med andra.
Koncernen omsétter cirka 7,8 miljarder SEK och har 4 500 medarbetare. Som marknadsledande
tagoperatdr knyter SJ ihop Sverige, liksom Skandinaviens huvudstéder. Varje dag véljer 130 000
personer att resa med nagon av SJs 1200 avgangar fran 284 stationer.



